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1 A Tabela de Cutter é uma tabela de cddigos que indicam a autoria de uma obra literdria elaborada por Charles

Ammi Cutter em 1880 e é utilizada para classificar livros em bibliotecas.

©Estrutura do Projeto de Pesquisa — Dissertacdo 9



‘r. Centro Universitario Teresa D'Avila Pés-Craduacio

UNIFATEA Programa de Pés-Graduacdo em

Design, Tecnologia e

DESIGN

Tecnologia
Inovacao

PPG

STRICTO SENSU

Inovagéo - Mestrado Profissional

ELISA LINHARES ESPINDOLA CHAGAS

RECURSO PEDAGOGICO PARA INTERACAO E
SOCIALIZACAO DO ALUNO AUTISTA POR MEIO DO DESIGN THINKING
NA DISCIPLINA DE ARTE

Dissertacao apresentada ao

Programa de Pds-Graduacéao - Stricto Sensu

- Mestrado Profissional em Design,

Tecnologia e Inovacao. Centro Universitario

Teresa D’Avila, como parte dos pré-

requisitos para obtencao do titulo de Mestre

em Design, Tecnologia e Inovacao.

Orientador: Prof. Dr. Adriano José

Sorbile de Souza

Data: [

Resultado:

©Estrutura do Projeto de Pesquisa — Dissertacdo 10

N



(e

UNIFATEA

Centro Universitario Teresa D'Avila
Programa de Pos-Graduacdo em

Design, Tecnologia e

PPG
Pés-Craduacao

STRICTO SENSU Inovacédo

DESIGN -~
Tecnologia

Inovagéo - Mestrado Profissional

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Adriano José Sorbile de Souza (Orientador)
Centro Universitario Teresa D’Avila / UNIFATEA

Prof. Dr. Ana Alice Vilas Boas (membro externo)

(UFLA/FCSA/DAE)

Prof. Dr. Henrique Martins Galvao
Centro Universitario Teresa D’Avila / UNIFATEA

O©Estrutura do Projeto de Pesquisa — Dissertagdo 11



DESIGN -~
Tecnologia ~
Inovacao

‘ ; s Ay PP
r. Centro Universitario Teresa D'Avila Pés_o,aduacg

UNIFATEA Programa de Pés-Graduagao em STRICTO SENSY
Design, Tecnologia e

Inovagéo - Mestrado Profissional

Resumo

Este estudo aborda o Transtorno do Espectro Autista (TEA) e as iniciativas do
governo em formular politicas publicas que atendam as necessidades das pessoas
com TEA. Estatisticas da Organizac6es das Nacbes Unidas (ONU) mostram um
aumento significativo dos casos de autismo, dai a importdncia da criacdo de
estratégias educacionais que promovam a independéncia e a autonomia dos alunos
com TEA. A agenda 2030, nos objetivos de desenvolvimento sustentavel, enfatiza a
educacéo inclusiva, especialmente nos objetivos 4 e 10. No Brasil, a Lei Berenice
Piana tem ajudado a promover a inclusdo de pessoas com TEA. Este estudo procura
desenvolver recursos pedagoégicos que auxiliem na inclusdo de alunos com TEA no
ensino fundamental, bem como na socializacdo e na interacdo dos alunos autistas
com os alunos nédo autistas. A pesquisa de natureza qualitativa e exploratoria teve
como base levantamento bibliografico e relato de experiéncia em uma escola
municipal do Vale do Paraiba, Sdo Paulo no periodo entre junho de 2023 a junho de
2024. O método utilizado é orientado pela abordagem do Design Thinking com
aplicacdo das ferramentas do Diagrama de Ishikawa, da Matriz GUT e da Matriz
BASICO, nas etapas de Empatia (1); Definicdo (2); Ideacédo (3); Prototipagem (4); e,
Teste (5). No estudo foram identificadas praticas pedagogicas, como Comunicagao
Suplementar/ Alternativa (CSA) e Comunicacdo Alternativa-Aumentativa (CAA),
desenvolvidas para atender as necessidades dos alunos com TEA. Assim, indaga-se:
Quais recursos pedagogicos promovem melhor aprendizagem, socializacao,
comunicacao e interacdo para todos os alunos do ensino fundamental? O objetivo
geral é desenvolver artefatos pedagogicos utilizando recursos como a Comunicacao
Alternativa e Aumentativa (CAA) para aprimorar o processo de ensino-aprendizagem
no ensino fundamental. Inicialmente foram desenvolvidas duas solucbes: um
infografico e uma aula da disciplina de Arte para o ensino de Formas e Cores. Tendo
como base o ensino tradicional e o contempordneo com métodos interativos,
sinestésicos, visuais e corporais e a adaptacdo de materiais tanto para aluno autista
guanto ndo autista, a aula foi desenvolvida para ensinar alunos autistas e nao autistas.

Resultados parciais corroboraram para que todos os alunos criassem uma
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composicao artistica. A primeira solucao incluiu o infografico com o titulo “Conhecendo
seu colega autista” facilitou a comunicacdo e a compreensao das caracteristicas do
autismo entre os alunos. Verificou-se que o infografico e a adaptagdo curricular
demonstraram ser recursos eficazes para a inclusédo e interacdo de alunos autistas,
promovendo um ambiente educativo colaborativo e acessivel a todos. A segunda

solucéo se refere a proposta de recurso pedagdgico para autista.

Palavras-chave: Transtorno do espectro autista, Ensino inclusivo, Design

thinking, Disciplina de Arte.

Abstract

This study addresses Autism Spectrum Disorder (ASD) and government
initiatives to formulate public policies that meet the needs of people with ASD. Statistics
from the United Nations (UN) show a significant increase in autism cases, highlighting
the importance of creating educational strategies that promote the independence and
autonomy of students with ASD. The 2030 Agenda, in its Sustainable Development
Goals, emphasizes inclusive education, particularly in Goals 4 and 10. In Brazil, the
Berenice Piana Law has helped promote the inclusion of people with ASD. This study
analyzes pedagogical resources that assist in the inclusion of students with ASD in
elementary education, as well as in socialization and interaction. The research, of a
gualitative and exploratory nature, was based on a literature review and an experience
report in a municipal school in the Vale do Paraiba region, Sdo Paulo. The method
used is guided by the Design Thinking approach with the application of tools such as
the Ishikawa Diagram, GUT Matrix, and BASICO Matrix, in the stages of Empathy (1);
Definition (2); ldeation (3); Prototyping (4); and Testing (5). The study identified
pedagogical practices, such as Supplementary/Alternative Communication (SAC) and
Augmentative and Alternative Communication (AAC), developed to meet the needs of
students with ASD. Thus, the question arises: What pedagogical resources best

promote learning, socialization, communication, and interaction for all elementary
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school students? The general objective is to develop pedagogical artifacts using
resources such as Augmentative and Alternative Communication (AAC) to enhance
the teaching and learning process in elementary education. Initially, two solutions were
developed: an infographic and an Art lesson for teaching Shapes and Colors. Based
on traditional and contemporary education with interactive, kinesthetic, visual, and
bodily methods, and adapting materials for both autistic and non-autistic students, the
lesson was designed to teach autistic and non-autistic students. Partial results showed
that all students created an artistic composition. The first solution included an
infographic titled "Getting to Know Your Autistic Classmate,” which facilitated
communication and understanding of autism characteristics among the students. The
infographic and curricular adaptation proved to be effective resources for the inclusion
and interaction of autistic students, promoting a collaborative and accessible
educational environment for all. The second solution refers to a proposed pedagogical

resource for autistic students.

Keywords: Autism spectrum disorder, Inclusive education, Design thinking, Art

education.
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1 Introducéo

Nos ultimos anos tem aumentado, cada vez mais, o interesse da sociedade
sobre o Transtorno do Espectro Autista — TEA. Dados estatisticos sobre autismo no
mundo sdo escassos, mas, em 2011, a Organizacéo das Nag¢des Unidas — ONU (CNS,
2011), acreditava existirem mais de 70 milhdes de pessoas autistas no mundo. O
Brasil ndo possui dados oficiais, sendo incluido a primeira vez pelo IBGE no Censo
Demogréfico de 2022. Os dados mais aceitos atualmente como referéncia sé&o as
estatisticas americanas dos Centros de Controle e Prevencdo de Doencas dos
Estados Unidos - The Centers for Disease Control and Prevention (CDC, 2023), cujo
relatério de 2020 aponta prevaléncia de 1 em 36 criancas diagnosticadas com
autismo, representando a taxa de 2,7%, sinalizando aumento significativo desde o ano
2000, quando a prevaléncia era de 1 em 150. O crescente impacto do autismo na
sociedade provoca mobilizacédo de governos, considerando a formulacdo de politicas
publicas. Portanto, os cuidados na formacao educacional sdo decisivos para “vida com
mais independéncia e autonomia” (TRT — 82. REGIAO, 2023).

Existem grandes desafios para inclusdo do aluno com Transtornos Globais do
Desenvolvimento — TGD que inclui o Transtorno do Espectro Autista — TEA. No nivel
internacional, observa-se os compromissos da Agenda 2030 para atender aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, destacando-se os Obijetivos 04 e 10, no
tocante a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade para todos. Em nivel nacional,
observa-se, desde a Constituicdo Federal de 1988, os avancos das politicas publicas
em atencdo aos cuidados, cidadania e inclusdo social das pessoas com TGD e,
especialmente o Decreto n°. 67.634, de 2023, do governo do estado de Sao Paulo,
gue instituiu o Plano Estadual Integrado para Pessoas com Transtorno do Espectro
do Autismo — PEIPTEA, com interesse de eliminar barreiras no ambiente escolar e
assegura educacdo inclusiva para autistas (GOVERNO DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2023). Os aspectos levantados direcionam para a educacdo de alunos com
espectro autista, cuja aprendizagem representa valor intrinseco para o seu

desenvolvimento qualitativo.
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Nesse caso, a sala de aula promove criagdo de vinculos, melhora a
comunicacdo, a aprendizagem e os alunos adquirem significados sobre o mundo.
Sobretudo, o professor desempenha papel crucial na criagdo de vinculos,
compreensao mutua e na adocdo de estratégias de aula para reduzir o déficit na
comunicagdo (BENUTE, 2020, p. 11), na interacdo social e no padrao de
comportamento. A sala de aula consiste no ambiente que exerce influéncia (TABILE;
JACOMETO, 2017, p. 81) “na adaptacéo da crianga, no processo aprendizagem e na
motivacdo, colaborando e estimulando positivamente caso haja um ambiente
propicio”, ou seja, interfere na aprendizagem e por meio da interacdo os alunos
também podem modificar o ambiente. As praticas pedagogicas para alunos com
autismo podem variar de acordo com as “necessidades individuais, as habilidades e
as limitacbes de cada aluno (BRASIL, 2015, p. 83), assim como pode envolver a
familia, docentes e alunos sem autismo. Existem inGmeros recursos que o professor
pode explorar e estratégias baseadas na comunicacdo funcional que auxilia na
melhoria da comunicacdo e interacdo de alunos autistas, desde uso de imagens,
figuras, ilustracdes, meétodos, sistemas e dispositivos. As estratégias e recursos
associados a comunicacdo sao usualmente classificadas como: alternativa;
aumentativa; e, suplementar (BEZ, 2010 p. 41). E, quando usadas em conjunto
desempenham funcBes conforme as caracteristicas das criancas com autismo,
representadas por Comunicacdo Suplementar/ Alternativa — CSA e Comunicacao
Aumentativa/Alternativa — CAA. A primeira se refere a uma pratica clinico-educacional
para apoiar, complementar, suplementar, melhorar ou substituir de forma temporaria
ou permanentemente, individuos nédo falantes ou com severas dificuldades de
linguagem ou de comunicacao expressiva (CHUN; MOREIRA; DALLAQUA, 2012, p.
200). A segunda, destina-se em apoiar individuos no desenvolvimento da
comunicacdo, ou seja, individuos que necessitam de algum tipo de auxilio para
potencializar e/ou complementar a comunicacdo com maior autonomia (BEZ, 2010, p.
39). Particularmente, esse estudo concerne na abordagem da Comunicacao
Alternativa Aumentativa - CAA, utilizada como suporte para promover a interagao o

uso de imagens e placas com imagens, simbolos, fotografias, sinais, software,
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estratégias como brincadeiras, imitacdes, dentre outras (BEZ, 2010, p. 42; TEIXEIRA,
2023, p. 23).

Mediante o exposto e refletindo sobre a utilizacdo de estratégias e métodos
pelos docentes, questiona-se: Quais recursos pedagdgicos promovem melhor
aprendizagem, socializa¢cdo, comunicacéo e interacéo para todos os alunos do ensino
fundamental?

O objetivo geral € desenvolver artefatos pedagogicos utilizando recursos como
a Comunicacdo Alternativa e Aumentativa (CAA) para aprimorar o processo de
ensino-aprendizagem no ensino fundamental. Inicialmente foram desenvolvidas duas
solugdes: um infografico e uma aula da disciplina de Arte para o ensino de Formas e
Cores. Tendo como base o ensino tradicional e o contemporaneo com métodos
interativos, sinestésicos, visuais e corporais e adaptacdo de materiais tanto para
alunos autistas quanto néo autistas.

Com o objetivo de desenvolver artefatos pedagdgicos voltados para a
Comunicacéao Alternativa e Aumentativa (CAA) no ensino fundamental, foi realizada
uma investigacdo com o proposito de aprimorar a linguagem, a expressdo, a
compreensao e a comunicacdo dos alunos. Procedeu-se a uma avaliacdo desses
recursos pedagogicos, visando a sua aplicacdo para promover a aprendizagem,
reduzir as barreiras de comunicacdo e fomentar a interacdo e socializacdo entre
alunos com e sem autismo. Ressalta-se que o fortalecimento do vinculo é
indispensavel para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Em face as circunstancias acerca do assunto abordado, a pesquisa se
caracteriza pela sua natureza qualitativa. Para atender ao objetivo proposto,
desenvolveu-se pesquisa do tipo exploratoria por meio de pesquisa bibliografica, o
gual se baseou no relato de experiéncia em uma escola municipal do Vale do Paraiba,
no estado de Sado Paulo. Quanto aos métodos, adota-se a abordagem do Design
Thinking acompanhado da aplicacdo das ferramentas Diagrama de Ishikawa, Matriz
GUT e Matriz BASICO. Ressalta-se que o Design Thinking visa atividades de

interacao e colaboracao centradas no ser humano (BROWN, 2008, p. 2), passando
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por etapas de empatia, definicdo, ideacdo, prototipacdo e teste, motivadas para
solucionar um problema.

O presente trabalho de pesquisa visa desenvolver alternativas de possiveis
recursos pedagdégicos para diminuir a defasagem entre os alunos ndo autistas e os
autistas propondo uma maior inclusdo, melhorando a aprendizagem, a interagéo e a

socializagéo entre eles em ambiente escolar.

1.1 Justificativa

E expressivo 0o aumento do numero de alunos com TEA, pois ha uma
guantidade maior de diagnosticos nessas ultimas décadas. O que podemos supor é
gue varios adultos hoje com TEA ndo foram diagnosticados no passado.
STRAVOGIANNIS (2023, p.21).

Varios alunos autistas estdo frequentando os ambientes escolares e muitos
colegas ndo entendem os sintomas desse transtorno. Ainda ha a dificuldade do aluno
autista em acompanhar a aprendizagem do dia a dia.

Os autistas no passado ficavam em suas casas e nao frequentavam a escola.
Os diagnadsticos ndo eram tdo aprimorados como hoje em dia. Era dificil para a familia,
pois ndo entendiam os sintomas dos filhos como: "ndo comia o que a gente fazia de
jeito nenhum, ele tinha preguica, era mimado e cheio de manias". Relato de alguns
pais. (STRAVOGIANNIS 2023, p.21).

Este trabalho buscard solucbes para essas questbes através do design

thinking.

1.2 Objetivos

Objetivo Geral: Desenvolver artefatos pedagdégicos utilizando recursos como a
Comunicagéao Alternativa e Aumentativa (CAA) para aprimorar o processo de ensino-
aprendizagem no ensino fundamental.

Objetivos Especificos:
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a) Melhorar as habilidades de linguagem entre os alunos, promovendo maior
expressdo, compreensdo, comunicacdo e maior compreensao sobre o TEA entre
alunos;

b) Avaliar a eficacia de diferentes recursos de comunicagdo alternativa e
aumentativa no ambiente escolar, promovendo a aprendizagem inclusiva para todos
os alunos;

c) Desenvolver e testar prototipos de recursos pedagogicos voltados para a
incluséo.

d) Orientar os colegas de sala do aluno autista afim de que melhore a interacao

e socializacdo na sala de aula.

2 Fundamentacao Tedrica

2.1 Autismo e o direito a educacéao

Em 2015 a Organizacdo das Nacbes Unidas estabeleceu 17 Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS, e desdobrados em 169 metas tracadas
mundialmente para a construcdo e implementacdo de politicas publicas a serem
atingidas pelos paises envolvidos até o ano de 2030. De maneira transversal a
tematica do autismo é abordada dentro dos objetivos n.°. 04 e 10. A ODS n°. 04 tem
como premissa assegurar a educacdao inclusiva, equitativa e de qualidade e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. O subitem 4.5 do ODS
n°. 04, prevé garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de educacéo e formacéao
profissional para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, povos
indigenas e as criancas em situacao de vulnerabilidade (BRASIL, 2015).

No objetivo n°.10, a intencao é de reduzir a desigualdade dentro dos paises e
entre eles, almejando o prazo até 2030, de modo empoderar e promover a inclusao
social, econbmica e politica de todos, independentemente da idade, género,
deficiéncia, raca, etnia, origem, religido, condicdo econdmica ou outra (BRASIL NU,

2015). Desde a Constituicdo Federal — C.F. de 1988, o Brasil tem progredido na
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protecéo e garantia dos direitos das pessoas com necessidades especiais, incluindo
aquelas com TEA. O Art. 1°, inciso Il, Artigos 6°., 205°. e 206°. da Constituicao
Federal, discorrem sobre cidadania, sendo a educacéo direito de todos e promovida
pelo estado, familia e sociedade e, em igualdade de condi¢cdes para o pleno
desenvolvimento da pessoa.

Também, a Lei n °. 9.394/96, que estabelece Diretrizes e Bases Educacionais
— LDB, reforga o compromisso com a educagédo, garantindo curriculos, métodos e
recursos especificos para atender as necessidades educacionais especiais dos
alunos, promovendo a incluséo nas escolas (BRASIL, 1996). A LDB, alterada pela Lei
n°. 12.796/13, determina que aos alunos com Transtornos Globais de
Desenvolvimento - TGD deve ser assegurado educacdo especial, por meio da
implementacdo de métodos, técnicas e recursos educativos para melhorar a
comunicacao e a sua incluséo, preferencialmente na rede publica da educacéo basica
(BRASIL, 2013).

A legislacdo trouxe novos avancos e, em 2012, foi aprovada a Lei Berenice
Piana, n® 12.764/12, que instituiu a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro do Autismo (BRASIL, 2015), e determina no
paragrafo segundo que a pessoa com transtorno do espectro do autismo €
considerada pessoa com deficiéncia. Trata-se de um marco histérico na luta pelos
direitos dos autistas. Essa Lei garantiu beneficios financeiros, acesso a educacao em
escolas regulares e ao mercado de trabalho, equiparando os direitos das pessoas com
TEA aos das pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2012).

No nivel estadual diversos governos promulgam legislacdo que buscam
assegurar direitos das pessoas com autismo. Em 2023, o governo do estado de Séo
Paulo (2023) instituiu, por meio do Decreto n°. 67.634/23, o Plano Estadual Integrado
para Pessoas com Transtorno do Espectro do Autismo — PEIPTEA, visa eliminar
barreiras no ambiente escolar e assegura educacéo inclusiva para autistas e seu
desenvolvimento e aprendizagem.

Minetto, (2021) diz que as politicas educacionais brasileiras sempre se

mostraram democraticas, mas antes os curriculos eram fechados e ndo eram
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flexibilizados. Houve uma mudanca significativa com a fundamentacdo da lei n.
9394/1996 (arts 58 e 59, especificamente) e nos parametros curriculares nacionais
(PCN). Com essas mudancas foi possivel fazer a flexibilizacao curricular em diferentes
ambitos, adequando os contetidos com as necessidades dos alunos. No art. 8° (As
escolas da rede regular de ensino devem prever e prover na organizacao de suas
classes comuns: [...] lll — flexibilizacdes e adaptacdes curriculares que considerem o
significado pratico e instrumental dos contetdos béasicos, metodologias de ensino e
recursos didaticos diferenciados e processos de avaliacdo adequados ao
desenvolvimento dos alunos que apresentam necessidades educacionais especiais,
em consonancia com o0 projeto pedagogico da escola, respeitada a frequéncia
obrigatdria).

Embora essas legislagcbes representem passos significativos no
reconhecimento e na garantia dos direitos das pessoas com TEA no Brasil, ainda
existem desafios a serem superados para promover a inclusdo e a igualdade de
oportunidades na vida social. Estudos com professores brasileiros apontam
dificuldades na integracdo de alunos autistas na sala de aula, evidenciando que,
embora reconhecam os beneficios da inclusdo, muitos a consideram inviavel. A falta
de compreensdo sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA) e concepcodes
equivocadas a seu respeito afetam a pratica pedagdgica, restringindo o espaco
escolar para esses alunos. A complexidade do ensino para criangas no espectro,
devido a déficits comportamentais, de socializacdo e comunicacéo, é destacada, mas
ressalta-se que a inclusdo pode beneficiar o desenvolvimento desses alunos e de
seus colegas (BELISARIO FILHO; CUNHA, 2010. BENUTE, 2020; TRABUCO et. al.,
2022).

O papel crucial do professor na criacdo de vinculos, compreensdo mutua e
adocao de estratégias diferenciadas é enfatizado, enquanto a literatura aponta que
formacdo continua, suporte interdisciplinar e cooperacdo entre educadores
contribuem para a inclusdo. Assim, destaca-se a importancia do conhecimento sobre

as caracteristicas do espectro para aprimorar a abordagem pedagogica.
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2.2 Caracterizacao do TEA (Transtorno do Espectro Autista)

O termo “autismo” foi utilizado pela primeira vez no inicio do século XX, pelo
psiquiatra suico Paul Eugen Bleuler, descrevendo como um tipo de “fuga” ou
“‘desligamento” do mundo real, ou seja, a perda de contato com a realidade,
repercutindo na impossibilidade de comunicagcédo. Posteriormente, baseando-se em
pesquisa clinica, o psiquiatra austriaco Leo Kanner, em 1943, analisou 0s resultados
de onze criancas (BELISARIO FILHO; CUNHA, 2010) que apresentavam
comportamentos comuns tipificados pela incapacidade relacionar-se socialmente e
afetivamente, os contatos fisicos e ruidos sdo vistos como ameacas, tendendo ao
isolamento, uma vez que a comunicacdo com o mundo exterior € bloqueada,
mantendo-se constante, assim como a auséncia de linguagem.

Em algumas criancas observou-se alta capacidade de memorizacédo e outras
reagiam abruptamente a certos ruidos e objetos. Por muito tempo, essas
caracteristicas comportamentais eram vistas como “esquizofrenia infantil”, mas, na
década de 60, a partir dos estudos de Rutter, Kolvin e Cohen, o autismo passa a ser
compreendido como transtorno de desenvolvimento desde o nascimento,
comprometendo a interacdo social e a comunicacao, e concebem modelo explicativo
incorporando outros transtornos e diferentes diagnosticos. Abordagens clinicas e
educacionais, elimina o estigma do autismo visto como “psicose infantil” para pais e
criancas. O modelo (MAGALHAES, 2018) classifica diferentes manifestacdes, os
guais afetam o desenvolvimento qualitativamente, denominando de Transtornos
Globais do Desenvolvimento — TGD que inclui, além do TEA, a Sindrome de Rett,
Transtorno ou Sindrome de Asperger, Transtorno Desintegrativo da Infancia e o
Transtorno Global do Desenvolvimento sem outra especificacao.

O autismo se caracteriza por prejuizos significativos na interagdo social e na

habilidade de comunicacdo. Os sintomas se manifestam até os 18 meses de vida.
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Eles tém dificuldades de se socializar e manter o relacionamento, apresentam
anormalidades no desenvolvimento e alteracdes nas expressdes de afeto e empatia.

Os autistas podem apresentar comportamentos comuns, como estereotipias e
dificuldades na comunicagéo verbal e ndo verbal. Existem distingdes entre 0os casos.
E para cada caso pode-se buscar diferentes abordagens educacionais e diagnéstico.

O autista pode ter auséncia ou atraso no desenvolvimento da linguagem,
repertorio restrito de interesses e em atividades. Eles podem demonstrar interesse por
rotinas, evitam contato fisico e interagcdes sociais, 0 que pode ocasionar em
comportamentos de angustia nas situagdes que fogem da rotina. No ambiente escolar
é possivel desenvolver a comunicagéo e a interacao social. (MAGALHAES, 2018)

Em todos os casos, as funcdes do desenvolvimento sdo afetadas
gualitativamente. Segundo o Manual dos Direitos da Pessoa com Autismo, deliberado
pela Camara Municipal de Sdo Paulo (2021), o TEA, anteriormente conhecido como
autismo, € uma condi¢cdo complexa que afeta uma em cada 36 criancas no mundo, de
acordo com o Centro de Controle de Doencas e Prevencao dos EUA em 2020.

Os sintomas do TEA envolvem déficits na comunicacgéo, interacdo social e
comportamentos repetitivos. Essas caracteristicas estdo presentes desde cedo no
desenvolvimento da crianca, embora sejam sutis em tenra idade. E, na medida em
gue crescem, os sintomas ficam mais evidentes e podem afetar aspectos da vida
social, profissional e em outras areas importantes da vida. Embora criancas com TEA
possam realizar atividades como olhar nos olhos, seguir comandos, imitar e brincar,
eles tendem a fazé-lo em menor quantidade e qualidade do que o esperado para sua
idade, devido a variabilidade que o espectro do TEA apresenta. Professores e
profissionais que lidam com criancas pequenas precisam estar cientes dos sinais e
sintomas precoces do TEA, pois a intervencdo precoce € crucial para o tratamento
eficaz (CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO, 2023).

O TEA é categorizado em trés niveis de gravidade - leve, moderado e grave

(Tabela 1) - e com intervengéo adequada, a migracao entre esses niveis e a conquista
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Tabela 1 - Niveis do Autismo
NIVEL D«TERA(;;\.O SOCIAL COMPORTAMENTOS
E COMUNICACAO RESTRITOS E REPETITIVOS

Nivel 1 Dnficuldade & aparente desinterssse em iniciar e mflexibilidade de comportamento.

“Exigindo apoio™ manter interagies sociais.

Nivel 2 Deficits praves nas habilidades de comunicagdo social, Inflexibilidade do comportamento, dificuldade de hdar

“Exigindo apoio su
bstancial”

Nivel 3
“Exigindo apoio m
uito substancial™

verbal e ndo verbal mesme com auxilio.
Limitagio em miciar Interagdo

Deéficits praves nas habilidades de comunicagédo social,

verbal e ndo verbal.
Grande limutagdo em dar inicio a interagdes socials.

coma mudanqa e outros comportamentos restritos
repetiivos

Inflexibilidade do comportamento, extrema
dificuldade em lidar com a mudanga ou outros
comportamentos restritos/Tepetitivos.

Fonte: FRANCA, (2022).

de uma vida autbnoma sao possiveis. O diagnostico do TEA é baseado na
observacdo do comportamento e realizado por médicos especializados, como
psiquiatras ou neurologistas infantis, junto com equipe especializada (CAMARA
MUNICIPAL DE SAO PAULO, 2023).

Atabela 1 descreve os niveis do autismo e suas dificuldades na interacao social
e na comunicacdo. E importante conhecer as caracteristicas e os niveis com o objetivo
de desenvolver meios de ensino e aprendizagem. De acordo com os niveis é possivel
desenvolver adaptacdes de métodos de ensino de forma a garantir ao aluno autista o
direito a aprendizagem, e com isso uma melhor qualidade de vida. (FRANCA, 2022)

A pesquisa tera como base os alunos autistas entre o nivel 1 e 2.

2.3 Autismo: Comunicacdao e Interacdes

Com base na teoria historico-cultural, parte-se do principio de que é por meio
das interacdes com 0s outros que a crianca adquire significados sobre o mundo. E
nessa relacao dinamica que as acdes da crianca autista sao interpretadas pelo "outro",
devolvendo um sentido que gradualmente se torna compartilhado entre o individuo e
seu meio social (MARTINS; MONTEIRO, 2017).
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Logo, a comunicacdo desempenha um papel fundamental na interacéo
humana, essencial para o desenvolvimento de relacionamentos significativos. Sob
essa perspectiva, a comunicacao se subdivide em comunicacao verbal e ndo verbal
e, abrangidas pela comunicacdo funcional, sejam na forma imagens, ilustracoes,
linguagem de sinais, figuras, gestos, dispositivos, métodos ou sistemas (BRASIL,
2015, p. 83).

Também englobam as tecnologias assistivas, ou seja, incluem recursos,
métodos, produtos, praticas e servicos que auxiliam no desenvolvimento e adaptacéo
da pessoa com deficiéncia ou incapacidades, incluindo autismo, e que visam a
autonomia e incluséo social (PACIENZA; PEREIRA, 2021).

As terminologias associadas a comunicacédo (BEZ, 2010 p. 41) incluem a
aumentativa, suplementar e alternativa. A associacdo desses termos implica em
formas de promover o desenvolvimento da comunicacdo de acordo com as
caracteristicas e avaliagdo dos individuos com autismo. Quando individuos nao
conseguem fazer uso de modo funcional da comunicacdo, linguagem e/ou fala
indicam ter severas dificuldades de comunicacdo ou mesmo auséncia parcial ou total
da linguagem. Para esses casos, a estratégia indicada ¢ o uso da Comunicacgao
Suplementar/Alternativa — CSA (expressiva (CHUN; MOREIRA; DALLAQUA, 2012, p.
200; BEZ, 2010; GALLI; OLIVEIRA; DELIBERATO, 2009, p. 403).

A expressao “Comunicacao Suplementar/Alternativa” vem sendo utilizada para
designar “um conjunto de procedimentos técnicos e metodoldgicos direcionado a
pessoa acometida por alguma doenca, deficiéncia, ou alguma outra situacdo
momentanea que impede a comunicacdo com as demais pessoas por meio dos
recursos usualmente utilizados, mais especialmente a fala (MANZINI; DELIBERATO,
2006, apud PRESTES; NOGUEIRA, 2017).

Em individuos com autismo que apresentam repertorio de comunicacao,
linguagem e fala, limitado, necessitam de algum tipo de auxilio para compensar,
complementar e/ou potencializar a comunicacgao, linguagem e expresséo. Nesse caso,
as estratégias para maior autonomia estdo relacionadas com a Comunicagao
Alternativa/Aumentativa — CAA (BEZ, 2010, p. 39; TEIXEIRA, 2023, p. 24).
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De acordo com a American Speech-Language-Hearing Association — ASHA
(2024), a comunicagdo aumentativa e alternativa — CAA, consiste em uma “area da
pratica clinica que complementa ou compensa deficiéncias na producédo e/ou
compreensao da fala e da linguagem, incluindo modos de comunicacao falada e
escrita”. A CAA se enquadra “no ambito mais amplo da tecnologia assistiva ou no uso
de qualquer equipamento, ferramenta ou estratégia para melhorar a vida diaria
funcional em individuos com deficiéncia ou limitagcdes” (ASHA. 2024).

A CAA utiliza sistemas e recursos alternativos para permitir a comunicacao de
pessoas sem fala funcional, incluindo estratégias e métodos baseados em simbolos,
recursos e técnicas para complementar a comunicacdo. Portanto, faz uso de
diferentes formas de comunicacao desde “gestos, lingua de sinais, expressoes faciais,
uso de pranchas de alfabeto e simbolos pictograficos” (BEZ, 2010, p. 30-41), incluindo
sistemas de computador com voz sintetizada. Nascimento, Chagas e Chagas (2021)
salientam que a comunicacdo aumentativa visa aumentar as possibilidades de
comunicacdo, enquanto a comunicagao alternativa “deve ser ensinada e/ou
disponibilizada quando as formas tradicionais de comunicagcao estdo comprometidas,
sendo necessario criar alternativas para que a comunicagao ocorra”.

De modo geral, a CAA é constituida por elementos na forma de sistemas de
comunicacao, tais como: signos gestuais; signos tangiveis e signos graficos. Os
sistemas de signos gestuais se referem as formas de comunicacdo que incluem a
lingua gestual dos surdos ou de individuos sem capacidade da fala ou da oralidade,
além de outros signos gestuais, orais e escritos realizados com as maos.

Trata-se de um tipo de comunicagao “nao apoiada” (CAMARGO, 2019), ou
seja, incluem sistemas manuais e lingua de sinais, relacionada as expressfes do
préprio usuario, tais como: movimentos corporais, gestos com as maos, expressoes
faciais ou piscar os olhos, por exemplo. Os signos tangiveis e graficos se relacionam
com “comunicagao apoiada” (CAMARGO, 2019), se referido com a utilizacdo de
objetos, ilustracbes, sinais, fotografias, interfaces digitais. Os sistemas de signos

tangiveis sdo representados por objetos e lidam a visao e o tato e, geralmente, sédo
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constituidos por objetos em madeira ou plastico, assim como diferentes texturas que
favorecem a contato e sensacéo tatil, a exemplo da aspereza ou rugosidade.

Os signos graficos sdo constituidos de significados ou conceitos e, de modo
geral, relacionados com uso de tecnologias que apoiam a comunicacao, incluem
tabelas e signos produzidos graficamente (PEREIRA, 2016, p. 33; TEIXEIRA, 2023,
p. 24; BEZ, 2010, p. 44).

Destacam-se os principais sistemas: Sistema Bliss; Sistema PIC — Pictogram
Ideogram Communication; Sistema PCS — Picture Communication Symbols; e,

Metodologia PECS — Picture Exchange Communication System. A figura 1 apresenta
sistemas de signos.

Figura 1 - Sistemas de signos

Sistema de linguagem grdfica e visto como linguagem J_ 1 O
i | que permite as pessoas se comunicar por
SISTEMABLISS [t :
meio da recombina¢do de mais de 3.000 simbolos de sangedo e
forma, rapida e ficil de desenhar.

PIC Sistema que se distingue pela representa¢do dos n m
: 1.300 simbolos estilizados em branco sobre um fundo
Pictogram : .
g preto. Embora os simbolos sejam de facil l

Ideogram
Communication

identifica¢cdo, tem a desvantagem de apresentar
poucas combinagdes. e

Sistema PCS - Sistema com cerca de 8.000 simbolos e quando
Picture completado por bibliotecas especificas perfaz total de
Communication 12.000 simbolos, com vasto vocabuldrio, de facil 2argacs s
Symbols interpretagdo, e permite vdrias adaptacoes.

Fonte: Encarnagéo, Azevedo e Londral, (2015).
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Encarnacdo, Azevedo e Londral (2015) observam que o0s simbolos,
independente do sistema escolhido, sdo usados em “produtos de apoio a
comunicagao, eletrbnicos ou nao”, e “sdo usualmente agrupados de acordo com
diferentes contextos de utilizacao”.

Um outro sistema de comunicagao utilizado com alunos autista € o Picture
Exchange Communication System — PECS. Visto de outra forma, o PECS se
enquadra como um programa visual por meio de trocas de figuras e cartdes de
comunicacdo para indicar o que se deseja. Cabe ao educador criar ambiente que
encoraje a comunicacao com a emissao de resposta verbal pela pessoa com autismo
e 0 ouvinte e, nesse caso, os cartdes estardo distribuidos por uma base ou tabua ou
prancha de cartdes (TEIXEIRA, 2023, p. 25).

Para o PECS utiliza-se manual ou protocolo que demonstra a piramide de
figuras e estratégias de solicitacao e procedimentos, constituido de 6 fases ou etapas.
Conforme Nascimento, Chagas e Chagas (2021): 1) Fazer pedidos através da troca
de figuras pelos itens desejados; 2) Ir até a tdbua de comunicacao, apanhar uma
figura, ir a um adulto e entrega-la em sua mao; 3) Discriminar entre as figuras; 4)
Solicitar itens utilizando varias palavras em frases simples, fixadas na tdbua de
comunicacado; 5) Responder a pergunta "o que vocé quer?"; 6) Emitir comentarios
espontaneos. Figura 02 — Exemplo de Picture Exchange Communication System —
PECS - Activity Board.
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Figura 2- Exemplo de Picture Exchange Communication PECS- Activity Board

Fonte: PECSUSA — Pyramid Educational Consultants (2024).

Nascimento, Chagas e Chagas (2021) explicam que “para trabalhar os
simbolos graficos com individuos que ndo possuem recursos financeiros favoraveis,
se faz necessaria a criatividade do profissional para confeccionar material similar as
pranchas de CAA”. Sobretudo, além das pranchas ou tabuas utilizadas como no
sistema PECS, existem outros recursos que os docentes podem desenvolver com
seus alunos, podendo confeccionar cartdes de comunicacdo, agendas, albuns de
fotografias e diversos outros materiais e que sdo possiveis atender ou de adaptar a
determinados contextos de comunicacdo e facilitando a interacdo, bem como
contribuam para promover autonomia e funcionalidade aos alunos, principalmente,
aqueles com TEA.

E, para Avila (2011), para instituicbes de ensino e profissionais da educaco,

compreender e aplicar estratégias de comunicacdo alternativa € crucial para a

inclusao efetiva de criancas com TEA no ambiente escolar (AVILA, 2011).
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3. Design Thinking

A abordagem do pensamento de design se concentra na geracao de valor, com
0 objetivo de abordar desafios relacionados a produtos, servicos e se destina a
resolver questdes de natureza ambiental e social. Mdltiplos autores elucidam o
conceito de pensamento de design e, de acordo com o 7° Encontro Nacional de Ensino
Superior de Design (ENESD, 1997), a reflexdo sobre design implica em conceber
solugdes por meio de "[...] atividades tecnologicas, humanisticas e interdisciplinares,
atentas as demandas humanas, alinhadas com as particularidades da comunidade e
da sociedade, nos ambitos temporal, ecoldgico, cultural, politico e econémico”. O
Design Thinking € visto como um processo sistémico com inumeras interacdes em
cada elo.

O modelo do Instituto de Design de Stanford (PLATTNER, 2010) de cinco
etapas, iniciando com a Empatia (1). Nessa primeira etapa, busca-se entender as
pessoas dentro de um contexto pré-estabelecido, procurando compreender o modo
como agem, o porqué de fazerem, quais sdo as necessidades fisicas, emocionais e o
gue € importante para elas. A etapa de Definicdo (2) é o processo de definir o desafio
gue se estad assumindo com base no que se aprendeu com o usuario. Além disso,
essa etapa trata da compreensédo da informacéo coletada e visa trazer clareza e foco
ao se buscar a solucdo almejada. A ldeacao (3) € a etapa que se concentra ha geracao
de ideias, combinando pensamentos racionais e imaginacdo. A Prototipagem (4) é
utilizada buscando gerar artefatos que de forma iterativa auxiliem a responder
guestdes e, assim, aproximar-se da solucdo final. Por fim, a etapa de Teste (5) € uma
resposta inicial ao protétipo criado, procurando receber respostas a problemas
encontrados. O ideal é realiza-lo dentro do contexto da vida real do usuario. Na etapa
Teste, pode-se refinar as solugbes a fim de torna-las melhores (PLATTNER, 2010),

iniciando a fase da implementacéo.
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Figura 3 - Etapas do Design Thinking (Design Thinking Process as taught in HPI School of Design
Thinking na ME310, adopted from Plattner, 2010)
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Fonte: VETTERLI et al., (2013)

O Design Thinking busca solucbes alinhadas as necessidades dos
stakeholders, mapeando suas experiéncias. Originado no campo do design, cria
condicbes para a implementacdo de novos produtos e servicos competitivos. A
metodologia envolve reunibes para coletar ideias, enriquecendo o0 projeto em
desenvolvimento.

BROWN (2010) ressalta a quantidade de protétipos como distintiva em
organizacdes que aplicam a metodologia, dividindo o processo em empatia, definicao,
ideacao, prototipacao e testes, visando inovacgao e solucdes colaborativas.

Contudo, Kolko (2015) observa que “pensar design” significa focar nas
experiéncias dos usuarios. E, para isso, torna-se necessario definir claramente o

problema e “achar o caminho para as solugdes”.
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A construcdo de empatia derruba barreiras, muda comportamentos e modelos
mentais pré-estabelecidos, mas exige habilidades para explorar termos ou codigos
emocionais, assim como desejos, aspiracdes, compromisso e experiéncias que
permitirdo compreender, definir e descrever o problema, na perspectiva do usuario,
melhorando ou inovando processos, produtos e servicos em direcdo a solucdo
(KOLKO, 2015).

O Design Thinking intenciona entender pessoas e criar solu¢des, seguindo
|6gica criativa e intencional, e, para isso, (VIANNA et. al. 2012) existem uma variedade
de ferramentas movida por inspiracdo em todas as suas etapas. Araujo et. al. (2013)
observam que embora existam ferramentas especificas do Design Thinking e
adotadas pelos “designers”, pessoas que nunca pensaram como “designers” podem
inserir ferramentas diferenciadas e “aplica-las a uma variedade muito mais ampla de
problemas”. Nessa diregao, Mozota, Kldépsc e Costa (2011, p. 100) aproximam design
e qualidade, embora distintos atribui-se contribuicdes com foco no usuario final. Por
conseguinte, a aplicacdo de meétodos, técnicas e ferramentas de ambos

complementam um ao outro.

4. Metodologia

Esse estudo, face a natureza da pesquisa, caracteriza-se pela abordagem
gualitativa e, quanto aos objetivos, a pesquisa € do tipo, predominantemente,
exploratoria, conduzida por meio da pesquisa bibliogréfica e relato de experiéncia. De
acordo com Lima (2008), pesquisa qualitativa se enquadra no contexto das ciéncias
humanas e sociais, tratando de aspectos possiveis de manifestar significados
humanos com base em exercicios ou atividades de interpretacdo e compreensao por
meio da observacao e descri¢cdo participante. Para Gil (2002), a pesquisa exploratoria
proporciona maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito e
contribuindo para a formulagéo de problemas e hipoteses, bem como para esclarecer,
modificar conceitos e ideias. A pesquisa bibliografica subsidia o desenvolvimento da
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fundamentacao tedrica a partir de fontes bibliograficas (GIL, 2002). Quanto ao método
da pesquisa-acao, essa se caracteriza pela participacéo ativa do pesquisador visando
a resolucéo de problema coletivo e mediante questionamento surgido em ambiente
escolar. Trata-se de um método orientado para a elaboracdo de diagnésticos para
determinar relacées causais e busca de solucdes, sendo possivel ao pesquisador
implementar mudancas e aplicar conhecimentos (SANTOS; ROSSI; JARDILINO,
2000, p. 40). O relato de experiéncia se concentrou em uma Escola Municipal de
Ensino Fundamental localizada na regido do Vale do Paraiba, considerando o espaco
de salas de aula de alunos da 42 série com 27 alunos, dos quais 2 (dois) alunos
apresentam Transtorno do Espectro Autista — TEA e de alunos da 52 série com 21
alunos dos quais 1 (um) apresenta TEA. No tocante ao estudo de caso, Trivifios (1987)
explica que, embora ndo se possa generalizar os resultados obtidos, o conhecimento
da realidade delimitada, local onde ocorre o fenbmeno investigado, permite que 0s
resultados atingidos fornegam subsidios para “formular hipoteses para o

encaminhamento de outras pesquisas”.

4.1 Métodos e materiais

As razbes que levaram a selecdo dos métodos empregados nessa pesquisa
estdo ligadas ao contexto da pesquisadora que atua como docente na unidade de
ensino, objeto desse estudo. A pesquisadora, atuando como “orientadora
educacional”’, indo além do cumprimento do curriculo disciplinar, atentou-se para o
desenvolvimento atitudinal dos alunos sem autismo e com autismo, e na forma como
se relacionam em termos da comunicacéo, interacao e socializacdo e aprendizagem
da disciplina Arte em sala de aula.

A busca de alternativas que visassem a eliminacdo de barreiras e,
especialmente, em apoio e alcance dos ODS 4 e 10, estimulou a pesquisadora a
buscar solugdo para o problema.

A abordagem metodolégica encontra-se embasada pelo Design Thinking

(BROWN, 2010), o qual capacitou a pesquisadora, por meio de um conjunto de
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ferramentas voltadas para a solucdo de problemas centrados no ser humano. No
contexto da pesquisa, a pesquisadora procurou responder a seguinte questéo: Quais
recursos pedagoégicos promovem melhor aprendizagem, socializa¢do, comunicacéo e
interacdo para todos os alunos do ensino fundamental?

A prototipagem ira focar em como ensinar um contetdo especifico de Arte tanto
para alunos autistas como ndo autistas? Consideraram-se 0s obstaculos para
estudantes autistas, levando-se em conta a Educacao Especial, cujos desafios sao
evidenciados nas barreiras para interacao social e na comunicagéo e no aprendizado,
bem como as manifesta¢des de condutas dos alunos com TEA (TOGASHI; WALTER,
2016). Logo, a busca de resposta para o problema da pesquisa tornou-se desafiante
para solucionar problemas de comunicacédo, aprendizagem, interacdo e socializacao

de alunos autistas.

5 — Resultados e discussodes

O desafio formulado consistiu em aplicar ferramentas relacionadas ao Design
Thinking para identificar possiveis solu¢des e apresentar alternativas para auxiliar os
alunos. Foram empregados métodos e ferramentas do Design Thinking para analisar
o problema, gerar conhecimento, avaliar informacdes e propor solucdes, seguindo as
Etapas: Empatia (1); Definicdo (2); Ideacao (3); Prototipagem (4); e, Teste (5). Para
essa associacao, segue abaixo a descricdo do método adotado: (a tabela 4 € uma
representacdo do método e ferramentas aplicados a pesquisa).

Como forma de se aproximar do sujeito, os levantamentos contribuiram para
conhecer o universo do aluno com autismo. Nesse percurso, a autora considerou a
legislacdo e as regulamentagbes da Constituicdo Federal de 1988, garantindo a
protecéo e garantia dos direitos das pessoas com necessidades especiais, incluindo

aquelas com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA).
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De forma ampla, os Objetivos 04 e 10 da ODS contribuiram para o
enquadramento das questdes referentes a educacdo inclusiva, equitativa e de
qualidade, e para os enfrentamentos das politicas nacionais da desigualdade. As
pesquisas bibliograficas que subsidiaram o referencial tedrico foram significativas para
compreender as caracteristicas do TEA, as barreiras de aprendizagem no ensino e as
situacdes reais, e para identificar suas necessidades de comunicacdo. Em especial,
contribuiram para o entendimento das formas de comunicagéo e expressao e do uso

de imagens, sinais, simbolos, figuras, métodos, dispositivos, dentre outros recursos.

Tabela 2 - Representacdo do método e ferramentas aplicadas a pesquisa

EMPATIZAGAO DEFINIGAD PROTOTIPAGAD

IDEAGAO

Dafinir critérios de
selecio para as idelas a

Realizar levantamentos
sabre o Transtorne do

-
*

Descrever claramente o

Especton Autista f;n::i:aﬂm sa5 que serem levantadas * Delsepml:;etabdeia + Colocar em praticaa
+ Entender caracteristicasdo |~ 5 s L ’ + \denticar as posshveis seletionada sedugdio pratatipada
dificuttam a + aplicar als)ideials) no o p B

autisma, dificuldades de
interagde e de sodalizagdo
S colocar na comdigiodo
aluno autista em sala de
aula

alternativas para
solucionar o problema
Ayaliar as propostas para
solugdio do problema
Definir a solugdo a ser

= foralic i reacdes de
professor, pais e alinos
autista e ndo autista
Verificar se a solugio
realmeante & satisfatdria

comunicagdo, a
socializagdoe a interagio
do aluni autista
Selecionar as causas

projetoou propostaa
sar concehida

#

-
-

que afetam o aluno autista;
(2] aspectos restritives do
ensing ¢ aprendiragem do
aluno autista

Matriz GUT: priorizagio das
Causas

= Verificar os clermentos de T:'f::l':a - pratatipada & respondem coma

comunicagio para o autista &h Ilcll d’ « Analisar se 3 propost selueiodo prablema
+ Contextualizar o autismo 8 T"' l.’nlz- o i realmente & satisfatdria

ni contexto da Educagioe “?SI‘ g | 5paraapm s’ & respondem as

processo de ensing pa: fa HAGS N necessidades do aluno

aprendizagem autista, autista
Ferramentas/igoes
Pesquisa exploratéria e Ferramentas/ApSes Ferramentas/Acdes Ferramentas/Agdes Ferramentas/Aclas
bibliografica Brainstormi Brainstarmin| Brainstorming e 5 Por qués r i 1

! d ng E ] Testar e avaliar resultados

Brainstorming: (1) 5 Por qués 5 Por quis da ideia a ser desenvolvida | O protdtipo resohe o
levantamento dos aspectos | | Diagrama de Causa e Efaito Matriz BASLC O Modelagem do protétipo proflema, se “Sim®

implementar se “Nio™
retarnar i outras etapas

Fonte: autora, 2023

A aplicacdo dos métodos se deu em:

Fase 1 - Empatizacdo: No dia 29/09/2023, 27 alunos participaram do processo
inicial. Nessa etapa o objetivo foi de identificar as necessidades do aluno autista em
se comunicar e interagir socialmente, principalmente nas atividades de ensino da Arte

em sala de aula. Foi utilizada a prototipagem voltada para o CAA (Comunicacéo
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Alternativa e Aumentativa) para criar solugcdes que auxiliasse na compreensao e na
comunicacao tanto para aluno autista quanto nao autista.

. Fase 2 - Definicdo: Nessa fase, ocorrida nas semanas subsequentes, o foco
foi analisar os dados coletados na Fase 1 para definir com mais clareza o problema
central enfrentado pelos alunos autistas no contexto da sala de aula. A partir da
observacédo das dificuldades de socializagdo e comunicagdo, a autora conseguiu
delimitar os principais desafios a serem resolvidos com a aplicagcdo do CAA,
aprofundando a compreenséao das barreiras enfrentadas pelos alunos.

Fase 3 — Ideacéo: Com o problema bem definido, foi realizada uma sesséo de
brainstorming no dia 27/10/2023 para gerar solucdes criativas. A técnica dos "5
Porqués" foi utilizada para explorar as causas profundas dos desafios observados, e
a "Matriz Basico" ajudou a classificar e priorizar as ideias geradas. Dessa forma,
surgiram propostas de como integrar o CAA ao ensino de Arte, tanto para alunos
autistas quanto para nao autistas, buscando melhorar a interacdo e a comunicacao
de todos.

Fase 4 — Prototipacdo: Duas das ideias priorizadas na fase anterior foram
desenvolvidas e transformadas em protétipos em 04/11 2023. Nessa etapa, o foco foi
criar um modelo inicial que integrasse o CAA de maneira eficaz as atividades de Arte.
Os prototipos visaram proporcionar uma melhor comunicacéo visual e interativa para
os alunos autistas, permitindo que participassem das atividades artisticas de forma
inclusiva e significativa.

Fase 5 — Teste: A ultima fase ocorrida em 09/11/2023 consistiu em aplicar e
testar os protétipos em sala de aula. Durante essa etapa, a autora monitorou o impacto
da solucado nas interacfes sociais, na comunicacao e na aprendizagem dos alunos
autistas, observando como o CAA facilitou sua participacéo nas atividades de Arte. As
observacfes e feedbacks coletados permitiram ajustes e melhorias nos prototipos,

visando a implementacéao final da solucao.

Os procedimentos foram iniciados pela Etapa 1 “Empatizacdo”, no més

09/2023, aos sabados, pela manha, durante as aulas de mestrado, estendidos até a
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Etapa 2 “Definicao”. A experiéncia da autora na pratica do ensino foi fundamental para
o seu olhar atento na aprendizagem dos alunos matriculados na quarta e quinta série
do ensino fundamental, bem como em relacéo aos processos de ensino e ao apoio da
coordenacdo da unidade de ensino na atencdo aos alunos com autismo. A
pesquisadora coletou informagdes sobre as limitagbes de alunos autistas, apontando
as formas de comunicacéo, os materiais pedagdgicos, as atividades ludicas, previstos
no plano educacional. Essa etapa concentrou esforcos no levantamento de
informagdes do Transtorno do Espectro Autista — TEA, classificada como taxonomia
de Transtornos Globais do Desenvolvimento — TGD, e as caracteristicas comuns que
afetam os autistas, como o atraso no desenvolvimento da linguagem, limitagbes na
socializacdo, na aprendizagem e na comunicacdo. Nessa etapa, realizou-se
levantamento exploratério sobre o tema.

A Constituicdo e a Lei de Diretrizes e Bases Educacionais (LDB) que reforgcam
0 compromisso com a educacdo inclusiva, assegurando curriculos e recursos
especificos para alunos com necessidades especiais. A Lei Berenice Piana de 2012
gue foi um marco ao reconhecer pessoas com TEA como pessoas com deficiéncia,
garantindo-lhes direitos equivalentes. E o Plano Estadual Integrado para Pessoas com
TEA, de Sdo Paulo focado em eliminar barreiras e promover a educacéo inclusiva.
Essas legislacfes tratam do aluno autista, sendo apontado como pessoa com
deficiéncia, e sua relacdo com a educacéo inclusiva. Nessa etapa, houve o empenho
para potencializar a empatia, ou seja, perceber suas emocdes, interacdes e reacoes,
o0 que fez necessario entender profundamente as necessidades, desafios e
preferéncias do aluno autista.

As atividades nessa fase foram fundamentais para a compreensado do aluno
autista, para a delimitacdo do tema central e do problema, definindo-se a pergunta
central. Para isso, utilizou se as ferramentas de brainstorming e 5 Porqués.

Na Etapa “Definicdo”, mediante o problema identificado e a definicdo da
pergunta, optou se pela ferramenta “Diagrama de causa e efeito”, também
denominada “Diagrama de Ishikawa”, desenvolvida por Kaoru Ishikawa, engenheiro

da Toyota, com a finalidade de evidenciar possiveis causas de um problema
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especifico, o qual representa o “efeito”. A ferramenta pressupde a compreensao do
processo e, mediante a descricdo da pergunta, evidenciam-se as 6 (seis) principais
categorias ou dimensdes para 0 agrupamento das causas: Métodos; Mao de obra/
docentes; Ambiente/ sala de aula; Materiais; Medi¢&o; e, Maquinas e equipamentos.
Desse modo, a autora procedeu a identificacdo das causas ligadas ao universo do

problema de pesquisa, conforme demonstrado abaixo. A Figura 05 é o Diagrama de
Ishikawa.

Figura 4 - Diagrama de Ishikawa

Ambiente fSala de aula

Métodos M3o de obra/ Docentes

Método de ensina tradicional

Ausbncla de métodos interativos

Sinestésicos, visuas ¢ Corpores

Falta de quakficagdo de
docentes

*  Falta de conhecimento sobre

fspago Insuficerne
Cartewras madequadas
Faha de figuras e materiaiy

Desconbece métodos como: jogosde  lBmo WAAGH WOk S s s
memdniy, pictogramas e palavras .+ Ressténcia ds mudangas aprendizagem mo promover &
cruzadas *  Falta de percepgdo de duno comunicagio visando
o autista a soclalizaglio en
> | ¢lo do aluno
Falta computadoces autista em sala de
¢ Aprovetamento do abuno
:::::Tl i comtarEans > :)‘bmv 10 8o akano Faka colular com programas aula do ensino
Material pedagégico Unico o Avaliaglo Processusl ;‘:’m"““‘mn fundamaental?
*  Faha de materials ludicos

*  Papiisinadequados

Materiais Medigdo Miquinas/Equiptos.

Fonte: autora, 2023

Terminada essa etapa, a pesquisadora precisou priorizar solu¢cdo e optou-se
pela aplicacdo da Matriz GUT ou Matriz de Priorizacdo, que possibilita atribuir notas
de 1 a 5 por meio de analises qualitativas de cada uma das causas, em termos de:
Gravidade (impacto do problema sobre coisas, pessoas etc.); Urgéncia (referéncia a
tempo disponivel para resolver a causa); e, Tendéncia (progressdo do problema,
reducdo ou desaparecimento). As notas foram atribuidas pela autora apés uma
discussdo com colegas de mestrado, na qual foram abordadas dificuldades
relacionadas a recursos pedagoégicos, infraestrutura e falta de preparagdo dos

docentes. A Tabela 3 apresenta as causas raizes que obtiveram a pontuacdo maxima.
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Tabela 3 - Matriz GUT

CAUSAS GRAU | URGENCIA | TENDENCIA | GxUxT
1. Auséncia de métodos interativos,
sinestésicos, visuais e corporais 5 5 5 125
2. Falta de qualificacdo docentes 5 5 5 125
3. falta de conhecimento sobre o autismo 5 5 5 125
4, Falta de percepc¢édo de aluno autista 5 5 5 125
5, Falta de figuras e materiais ilustrativos
gue estimulem a aprendizagem 5 5 5 125
6. Material ndo considera o aluno autista 5 5 5 125
7. Material pedagégico Unico 5 5 5 125
8. Falta de materiais ludicos 5 5 5 125
9. Papéis inadequados 5 5 5 125
10. Espaco insuficiente 4 5 5 100
11. Carteiras inadequadas 5 5 4 100
12. Falta de processo de avaliacéo e
evolugdo da aprendizagem 5 5 4 100
13. Aproveitamento do aluno 4 5 4 80
14. Desconhece métodos como: jogos de
memoaria, pictogramas e palavras cruzadas 4 4 4 64
15. Resisténcia as mudangas 4 4 4 64
16. Falta de observacéo fidedigna do aluno
autista 4 4 4 64
17. Falta de computadores 4 4 4 64
18. Falta celular com programas adaptados 4 4 4 64
19. Poucas impressoras 4 4 4 64
20. Método de ensino tradicional 4 3 4 48

Fonte: autora, 2023

A partir dos procedimentos anteriores atribuiu-se a classificacdo das causas
por meio da ferramenta Matriz GUT, ou seja, por ordem de pontuacdo em termos de
gravidade, urgéncia e tendéncia, e que merecem ser priorizadas. Na Etapa “Ideacgao”,
a autora realizou trés sessfes de brainstorming durante aula de mestrado. Nessas
aulas foi realizado uma conversa para explorar ideias relacionando-as com as 09
causas priorizadas com as maiores pontuacoes, ou seja, foram selecionadas aquelas
gue obtiveram 125 pontos, sendo que a pontuacao é o produto de grau pela tendéncia
e a urgéncia. Para a atribuicdo dessa pontuacéo, o grupo de colegas de mestrado

contribuiu com ideias, e a autora foi responsavel por realizar a avaliacdo e a
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pontuacdo. Para essa fase, a autora procedeu atividade de mapeamento das ideias.
No primeiro momento, colocou-se no centro a pergunta formulada no diagrama de
causa e efeito e, na sequéncia, foram inseridas as ideias, levando-se em consideracéo
a relevancia e impacto que contribui para resolucdo do problema. Para validagcéao da
ideia adotou-se a estratégia com base nos 5 porqués. Esse processo culminou com
20 ideias. O passo seguinte foi de substituir a pergunta no centro por cada uma das 9
causas classificadas pelas maiores pontuaces na Matriz GUT. Desse modo, a autora
analisou o impacto de cada ideia em relagdo com cada causa. A aplicacéo da técnica
5 porqués foi util e mantiveram-se as ideias selecionadas para a proxima fase. Para a
analise das ideias levantadas, ela optou por utilizar a ferramenta Matriz BASICO,
sendo recomendada para ranquear as principais ideias de acordo com seu nivel de
impacto (ROJAS, 2021; ENACTUS, 2023). A figura 6 é a Matriz BASICO.

Figura 5 - Matriz BASICO

Matriz BASICO
Nota Beneficios | Abrangéncia | Satisfacdo Investimentos | clientes Operacdo
interna
5 De vital Total (de 70% a Muito grande Pouquissimo Impacto Muito facil
importancia 100%) investimento muito grande | implementar
¢/ cliente
4 Impacto Muito grande (de | Grande Algum Grande Facil
significativo 40% a 70%) investimento impacto implementar
3 Impacto Razoavel (de Médio Médio Bom impacto | Média
razoavel 20% a 40%) investimento facilidade
2 Poucos Pequena (de 5% | Pequeno Alto investimento Pouco Dificil
beneficios a 20%) impacto implementar
1 Algum Muito Pequena Quase nao é Altissimo (requer | Nenhum
beneficio notada recursos extras
diferenca

Fonte: Rojas (2021) refeita pela autora.

Conforme ilustracdo acima, a Matriz BASICO baseia-se em 6 critérios, sendo:
B — Beneficio, se refere ao impacto da solugéo proposta; A — Abrangéncia, relaciona-
se a amplitude do beneficio gerado, pode se referir, de modo geral, ao montante de
setores, colaboradores ou pessoas; S — Satisfacao, associa-se ao grau de intensidade
da ideia que sera impactada nas pessoas envolvidas; | — Investimentos, diz respeito
ao montante de recursos necessarios da ideia proposta; C — Cliente, refere-se ao
impacto da melhoria nas pessoas ou clientes externos; O — Operacionalizacao, diz
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respeito a capacidade tornar a ideia ou proposta exequivel em relacdo as possiveis
dificuldades ou resisténcias (ENACTUS, 2023; OLIVEIRA, SANTOS; MARTINS,
2019). Para cada um desses critérios atribui-se notas de 1 a 5 para uma das ideias
propostas na direcdo da solucdo do problema. No final obtém-se a somatoria
indicando quais ideias tem prioridade para ser colocada em pratica. A ideia com maior
pontuacao devera ter prioridade. Na sequéncia sao elencadas as principais ideias ou
propostas seguindo os critérios da Matriz BASICO e elaboradas por meio das técnicas
de brainstorming e dos 5 Porqués (Tabela 4)

Tabela 4 - Matriz de priorizac&o de ideias

Soluches! idelas (pontos de 1 a 5) B AS 1 C 0O Total Prioridade

1. Promover acbes de informagio - Infogrificos 35 53 5 % 3 30 la.

2. Duvulgar temas sobre o autismo em escolas 34 5 4 4 3 13 2a.

3. Dbservar e fazer anotacdes para melhorar a percepeiio de 5 4 4 3 5 3 24 3a.
alung autista

4. Usar métedo de ensino tradicional junte com métedo 4 4 4 3 3 3 23 4a.
contemporineo

5. Adaptar’ buscar materiais para aluno autista 4 4 34 3 13 da.

6. Crar métodos interativos, sinestésicos, VISUAs € COTpoTas 5414 5 3 12 3a.

7. Adaptar os lugares insuficientes criando um ambiente mais 4 4 3 3 4 4 12 Sa.
acolhedor

8. Avaliago processual 5 4 3 4 3 3 12 Sa.

9. Diversificar material pedagdgico de acordo com o alune 4 3 4 4 3 3 21 Ga.
autista

10. Observar o alune autista com referéneia o material 4 3 3 4 3 4 21 Ba.
pedagbgico

11. Crar métodos com jogos de memona, pictogramasepalavias 4 4 2 3 4 3 20 Ta.
cruzadas

12. Inclusio de materiais lodicos 4 41 5 4 2 20 Ta.

13. Implementagio de projetos para a aquisiglo de computadores 3 3 3 4 4 3 20 Ta.

14. Conscientizaclio sobre autismo, diminuindo a resisténcia 3143 22 35 19 Ha.

15. Crar atividades que estimulem o autista a se tornar produtive 4 3 3 4 2 3 19 da.

16. Incluir papéis (material) adequado para o autista 4 3 2 4 2 3 1% Ga.

17. Utilizar mais de wma carteira para fazer adaptaghes 4 21 2 4 4 17 1.

15, Adaptar figuras e matenms ilustrativos que esimulerm a 4 3 2 2 3 2 16 Ila.
aprendizagem

19. Buscar! crar procramas adaptados para o autismo 3 3 3 2 3 2 14 1la.

20. Implementar projetos para adquirit impressoras 231 2121313 12a.

Fonte: autora, 2023

ApOs a priorizacdo das ideias, conforme apresentado na Tabela 4 (Matriz de

Priorizacéo de Ideias), identificou-se que o infogréfico, classificado em primeiro lugar,

O©Estrutura do Projeto de Pesquisa — Dissertagdo 44



DESIGN

Tecnologia
Inovacao

‘ ; s Ay PP
r. Centro Universitario Teresa D'Avila Pés_o,aduacg

UNIFATEA Programa de Pés-Graduagao em STRICTO SENSY
Design, Tecnologia e

Inovagéo - Mestrado Profissional

seria 0 recurso a ser desenvolvido. Isso porque ele apresenta informagdes sobre o
TEA de maneira mais acessivel e clara para todos os alunos, além de ser de facil
execucdo e compreensdo. Ao analisar as demais prioridades, em particular as de
namero 4 (utilizacao conjunta de métodos de ensino tradicional e contemporaneo), 5
(adaptacdo de materiais para alunos autistas), e 6 (criacdo de métodos interativos,
sinestésicos, visuais e corporais), surgiu a ideia de desenvolver um recurso

pedagodgico que integrasse essas trés prioridades.

5.2 Desafios de Infraestrutura e Recursos Tecnolégicos nas Escolas

Municipais Brasileiras: Uma Analise das Desigualdades Educacionais

No mundo atual os recursos tecnolégicos séo limitados em algumas escolas
municipais e consequentemente prejudicam sua utilizacdo. Além disso existem
professores com conhecimento insuficiente para usar essas ferramentas e ainda ha o
problema de infraestrutura na escola (SOARES DA SILVA, 2015).

Apesar de a Educacdo no Brasil ter sofrido mudancas nas ultimas décadas
(gestédo das escolas, distribuicdo de competéncias entre os entes federativos e marcos
regulatérios), persistem problemas como mau uso dos recursos publicos e
desigualdades educacionais entre escolas (ALVES, 2008, apud VASCONCELOS et
al. 2021).

Segundo a pesquisa de Vasconcelos (2021), em que foram contemplados
5.570 municipios brasileiros, com resultados expressos em valores médios. O estado
de Sdo Paulo, com um total de 645 municipios, apresentou indice médio de 0,6580
de infraestrutura. Os critérios que ele usou foram a capacidade de refletir as condi¢des
da escola e a disponibilidade espacial e temporal. Os estudos ocorreram entre 0s anos
de 2007 e 2017.

Com os dados dessa pesquisa constatou-se que 0s recursos e a infraestrutura sao
limitados nas escolas municipais brasileiras e elas enfrentam um desafio significativo.

Em muitas escolas brasileiras hd uma falta de elementos basicos, como: salas de
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diretoria, de professores e bibliotecas. Além disso, ha escassez de recursos
tecnologicos e de materiais que afetam negativamente a qualidade do ensino e a
aprendizagem dos alunos (VASCONCELOS et al. 2021).

A partir da andlise da precaria infraestrutura e da falta de recursos pedagdgicos
tecnoldgicos nas escolas brasileiras, a autora decidiu criar o infografico, pois o seu
uso em ambiente escolar se apresenta como uma alternativa de custo baixo e eficaz,
alinhada a Agenda 2030 da ONU, especialmente ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) 12: Consumo e Producdo Responsaveis. Os infograficos oferecem
diversas vantagens em comparagao a outros recursos, como livros e panfletos,
incluindo exposigéo continua, visibilidade, acessibilidade, baixo custo, versatilidade,
engajamento, reducdo de desperdicio e conscientizagdo ambiental. Dessa forma, o
uso de infograficos ndo apenas contribui para a educacéo, mas também promove a
criatividade, a inovacdo e o cumprimento das metas do ODS 12, ao reduzir o
desperdicio e fomentar a conscientizacdo ambiental (BRASIL, 2015).

O uso de infograficos em ambiente escolar, especialmente para alunos autistas,
se apresenta como uma alternativa eficaz e acessivel, garantindo uma educacéo mais
inclusiva e sustentavel, preparando os alunos para enfrentar os desafios do século
XXI.

5.3 Infografico

De acordo com o critério de avaliacdo das solucdes, indicou-se como a melhor
proposta a criacdo de infografico para auxiliar colegas de autista, pois na sua
percepcao, essa € uma ideia que facilitaria a comunicacédo entre os envolvidos. Os
infograficos fazem uso de linguagem de figuras que aumentam a compreensao e o
interesse das pessoas, facilitam sua interpretacdo, com linguagem simplificada e de
facil compreenséo. Maia (2020) conduziu pesquisa com a finalidade de desenvolver
trés infograficos sobre o TEA, argumentando que esse recurso faz parte de métodos
atuais, comprovados cientificamente, e bastante Uteis para desmistificar o autismo e
facilitar o relacionamento, a socializagdo e a comunicagdo. Também, se verifica em

Santos (2021) estudo propondo a elaboracéo de infografico para individuos autistas
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com a finalidade de facilitar sua higieniza¢ao bucal. Estudos de Garber et. al. (2023)
apresentam aplicacao de infogréficos para alunos autistas com deficiéncia intelectual
leve, os quais melhoraram a habilidade de leitura e escrita. Seguiu-se, assim, com a
Etapa “Prototipagem” de 1 (um) infografico com o propdsito de levar informagdes a
respeito do comportamento do autista, intitulado “Conhecendo seu colega Autista”.
Consistiu em desenhos, ilustrando a forma com que 0 autista se comunica e se
expressa, assim como seu comportamento e as suas reac¢des, seus movimentos e

tendéncia a se isolar dos outros e a evitar o contato visual.

Figura 6 - Infografico: Conhecendo seu colega autista

AUTISMO S

Cuide de seu colega! Veja aqui como,:‘3

it

~ -

* MEXE OS DEDOS E AS
MAOS DE FORMA
PECULIAR

pode agir seu colega autista! s ".., ,
CONHECENDO SEU COLEGA AUTISTA REPETE FRASES '
* REPETE FRASES QUE
QUVIU EM FILMES E
DESENHOS ANIMADOS
EVITA CONTATO
VISUAL
* CONTINUE FALA PALAVRAS DIFERENTE
CONVERSANDO COM /() DO ASSUNTO

ELE!

+ DURANTE AS ATIVIDADES ELE
FALA PALAVRAS DIFERENTE DO
QUE VOCE ESTA ESTUDANDO!

GU

% ELE SE ISOLA DOS

COLEGAS,

* A FALA DELE PODE
SER DIFERENTE DA
SUA! CONTINUE
CONVERSANDO COM
ELE!

J, )

Fonte: autora, 2023. (Disponivel em: https:/drive.google.com/file/d/18ST-fQ7Q4HpKU-
8GZsymKfyMZKRIQEPw/view?usp=sharing)

e + NAO ENTENDE FRASES EM

O infografico foi confeccionado na forma de banner medindo 0,80 x 1,20 m
posicionado a frente da sala de aula. A atividade teve duracdo de 50 minutos,

realizada no horério das 14h40 as 15h30, e aplicada pela professora da disciplina de
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Arte (arte visual, teatro, danca e musica), acompanhada por professora de Educacao
Bésica | — PEB | e por professor Técnico em Desenvolvimento Escolar - TDE,
especializado da educacéao especial. Os alunos foram organizados em duplas, sendo
1 aluno autista (A1) acompanhado pela professora PEB | e outro (A2) acompanhado
pelo TDE. Essa etapa “Teste” estd associada com a interacdo, ou seja, a docente
pesquisadora utilizou o infografico para analisar as atitudes de alunos com autismo e
sem autismo. Nesse sentido, Benute (2020, p. 31-32) aponta que o docente em sala
de aula deve considerar as variedades de formas de aprender, assim como as
diferentes formas de percepc¢éo dos alunos autistas. Dentre esses aspectos, destaca-
se a intervencao pedagoégica (BENUTE, 2020) para o desenvolvimento das relacdes
sociais e ao estimulo da comunicacao que permita explorar experiéncias, como, por
exemplo, as afetivas e as cognitivas.

A apresentacao do infogréfico foi iniciada pela professora da disciplina de Arte
para toda a classe, explicando como os alunos autistas se sentiam, agiam e como 0s
colegas da sala poderiam interagir e entender quais as dificuldades desses alunos.
Logo no inicio, percebeu que um aluno autista (Al), sentado na primeira carteira,
estava quieto com olhar fixo nas imagens. A professora de Arte comentou que 0S
olhos de “A1” “pareciam brilhar”, e seu rosto expressava uma “forma” de sorriso. No
entanto alguns autores afirmam que em individuos autistas as expressoées faciais nem
sempre correspondem ao que estéo sentindo (ASSUMPCAO JUNIOR et. al., 1999, p.
949). Os outros alunos da sala também estavam bem atentos as imagens e com
interesse de interpreta-las. Ressalta-se que os professores precisam ficar atentos
guanto as formas como os alunos se expressam (TRABUCO et. al., 2022, p. 25). A
professora explicou cada imagem e o significado de cada uma delas. No decorrer da
apresentacdo a professora notou que outro aluno autista (A2) sorria e observava
outros colegas, além disso levantava as maos e se mexia sem parar com SOrriso
estampado. Na interpretacao da professora era como se aluno dissesse “obrigado” e
como se estivesse entendo tudo. A professora também percebeu que o aluno “A1”
também “sorria” para ela, demonstrando “felicidade”, mas nao fazia os mesmos

movimentos que o aluno autista “A2”. Durante a explicacao, desde o inicio até o final,
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a sala ficou em siléncio e os olhos dos alunos faziam perceber que estavam pensando
e refletindo sobre tudo que estava sendo relatado.

No final da apresentacdo foi aberto um questionamento com as seguintes
perguntas: O que acharam do infogréfico e das explicac6es? Foi Util para vocés? A
maioria respondeu: “Que legal!” em coro. “Foi muito util a informacdo”. Nesse
momento um aluno sem autismo deixou a professora pensativa ao perguntar: “Por que
o autista bate na gente?”. O professor de TDE interferiu explicando que
“Provavelmente o autista ja esta irritado por outra coisa e sé de vocé olhar, a reacao
imediata é bater. E uma forma de extravasar e voltar ao controle”. Apés ao término
das explicagbes uma aluna sem autismo reagiu de forma voluntaria e que
impressionou os professores. A aluna se levantou da carteira e se dirigiu ao aluno
autista “A2” e, por iniciativa propria, comecou a brincar com ele estendendo as maos
para que ele brincasse de colocar as maos dele nas dela. O aluno autista “A2”
respondeu positivamente a esse gesto e, em seu rosto, observou-se um “sorriso”.

De modo geral, os docentes observaram que o0s alunos sem autismo
demonstraram compreender o mundo que circunda os alunos com autismo, seja por
suas expressodes faciais, trocas de olhares e iniciativas de aproximacao. Em relacéo
aos alunos autistas “A1” e “A2”, os docentes nao puderam afirmar categoricamente o
entendimento da atividade, embora as expressdes faciais sugerissem identificacao e
reconhecimento por conta das figuras no infografico. Além disso, os docentes
concordaram de que a atividade baseada no infografico foi bastante util para despertar
manifestacdes de interacdes e de melhoria da inclusdo dos alunos autistas na sala de
aula, despertando o interesse em aprofundar aplicacdo de outras estratégias e
métodos que auxiliam na comunicacao e socializacao.

E em seguida o recurso pedagdgico que foi desenvolvido através do design
thinking descrito no capitulo a seguir. Ele foi criado para os alunos com autismo e sem
autismo e se tornou um recurso pedagdgico ludico que auxiliou os alunos na
aprendizagem, interagdo e socializacdo entre eles. A aula foi desenvolvida para a

disciplina de Arte com foco em alunos do ensino fundamental.
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5.4 Ensino de formas e cores

Optou-se por explorar outras solugdes listadas na matriz de priorizagdo das
ideias (Tabela 2). Foi desenvolvido material que busca atender as solu¢cbes 4 (Usar
método de ensino tradicional/contemporaneo) e 6 (Criar métodos interativos,
sinestésicos, visuais e corporais). Essas solucdes foram escolhidas pelo interesse da
pesquisadora em interagir diretamente com o aluno autista e seus colegas em sala de
aula. Procuram responder a pergunta: como ensinar cores e formas para alunos dos
anos iniciais do curso fundamental? A figura 7 mostra os passos seguidos para a

ideacao da resposta a essa pergunta.

Figura 7 - Ideacdo - Formas e Cores

Como smamy  cygiND il . ATVDRSs
o LY Vi MONTAGE:
Coun - forume DO PARA ,,:,“,:&. (OMO'
s Qua 7 Jem== HgR
TEA? fx‘r‘?\‘&s . cofes PRIMARE
} ¢ P ALuxt
ISARD Secunnies
! . COM A
9 | FORMAS Sio,
ONDE. PARA ALWNO'S FOl ATNGIDO
[ ; @,\)éN\,’ A;;J‘lrm Fe) ?T(.ﬂES
SAla 2 . o) SERR
Q,;\xﬂo: AULADG e, OBIENVO! “Elne
TeSW | NIQIALS .

Fonte: autora, 2024.

Esta aula foi dada na disciplina de Arte e o conteudo foi Cores, formas e
composicao artistica.

Descricdo do material: figuras cortadas em formas geométricas em acetatos
coloridos e transparentes. O acetato com as cores amarelo, vermelho e azul (cores
primarias). Um quadrado de cartolina em formato de A4 foi usado como suporte para
a criacao das sobreposicdes para descoberta das misturas e exploracédo das formas

geométricas conforme ilustra a figura 8.
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Figura 8 - Material confeccionado para aula de arte de cores e Formas

/™ =
LS\ S

Fonte: autora, 2024.
A aula de arte teve como obijetivo principal de incluir todos os alunos mesmo o0s

com TEA no aprendizado de cores primarias e secundarias e na exploracdo das
formas geométricas. E os objetivos especificos foram: identificar as cores primarias,
descobrir, com as misturas, as cores secundarias, estimular a criatividade através das
formas geométricas e cores, socializar e interagir os alunos através de cooperacéo e
trabalho em pares. A atividade teve como base a competéncia 4 da BNCC
(Experienciar a ludicidade, a percepcdo, a expressividade e a imaginacgao,
ressignificando espacos da escola e de fora dela no ambito da Arte) e na habilidade
EF15AR23 (Reconhecer e experimentar, em projetos tematicos, as relacdes
processuais entre diversas linguagens artisticas) do Curriculo Paulista, SAO PAULO
(2019).

A aula de arte teve inicio organizando em pares os alunos de uma sala de
guinto ano do ensino fundamental de rede Municipal. A sala € composta por 21
alunos, sendo 1 (um) autista, e uma mediadora de aprendizagem que acompanha o

aluno autista. A escola fica na regido do Vale do Paraiba.

A pesquisadora comecgou a aula com explicagdo sobre as cores primarias e
uma pergunta: quais sao as cores primarias? Alguns alunos resolveram responder e

ela perguntou ao aluno autista se ele sabia 0 nome de alguma das cores primarias.
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Surpreendentemente ele disse que conhecia o azul. Foi dada explicacdo que as cores
primarias sdo as primeiras cores, aquelas que geram as outras cores. O aluno autista

parecia prestar bem atencao e sorria. Alguns alunos contribuiram com respostas.

Em seguida foi explicado sobre as formas geométricas simples e foram feitos
guestionamentos. Alguns alunos foram respondendo e a professora levou o
guestionamento para o aluno autista perguntando se ele conhecia alguma forma
geomeétrica. O aluno respondeu com dificuldade de fala que conhecia o quadrado
(“cadrado”). Foi explicado aos alunos que receberiam um papel branco que seria o
suporte para a atividade e plasticos transparentes nas cores primarias (azul, verde e
vermelho) com as formas geomeétricas simples (quadrado, circulo, retangulo e
triangulo) para realizarem a atividade. Foi dito aos alunos que eles poderiam fazer as
experiéncias de misturas das cores com as formas geométricas em cima do papel
branco e, depois de algum tempo, a professora perguntou aos alunos quais as novas
cores que conseguiram formar. Um aluno falou que conseguiu formar laranja com as
cores amarelo e vermelho, ela continuou perguntando ao aluno autista qual cor ele
conseguiu formar, ele respondeu roxo. Outra questao foi feita: quais cores vocé usou?
Ele respondeu vermelho e azul. A professora fez um elogio e continuou o

guestionamento para outros alunos. As misturas das cores foram surgindo.

E em seguida foi pedido aos alunos para observarem a sala de aula e
descreverem algum objeto que tivesse a semelhanca com uma das formas
geométricas simples (quadrado, circulo, retangulo e triangulo). Alunos responderam:
“o retdngulo é a lousa, tia, o circulo é o ventilador!”. A professora perguntou ao autista
gual forma geométrica ele tinha encontrado na sala e ele respondeu que era a caixa
de giz e ela era quadrada. Apds as conversas e indagacfes a professora orientou 0s
alunos a criarem uma composicdo artistica com as formas geométricas nas cores
primarias (azul, vermelho e amarelo), desde que aparecessem as cores secundarias

gue eles haviam descoberto.
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Os alunos sobrepuseram as formas geométricas coloridas feitas de plasticos
transparentes nas cores primarias em cima de uma cartolina cortada em tamanho A4
e criaram varias composicoes.

A aula foi finalizada com um gquestionamento: Quantas cores eles conseguiram
formar com as trés cores primarias? Alguns responderam cinco cores e foram
orientados a olharem novamente suas composi¢cdes para responderem de novo a
pergunta. Ao final conseguiram identificar seis cores. O aluno autista (observado
nesse momento) apresentou um leve sorriso concordando e olhando para sua prépria
composic¢do. Os alunos compartilharam suas experiéncias e aprendizagem sobre as
cores e as formas. A avaliacdo teve como base a participacdo, a interacdo, a
identificacdo de cores e formas, a criatividade nas composi¢cdes artisticas e a
socializacao. No final foi observado que os colegas alcancaram os objetivos da aula
(incluir todos os alunos mesmo os com TEA no aprendizado de cores primarias e
secundarias e na exploracdo das formas geomeétricas). Na figura abaixo esta o
resultado da aula de Cores e Formas, a figura do meio é do aluno autista e a dos lados

séo dos alunos (colegas) nao autistas. Nota-se que nao ha diferenca.

Figura 9 - Resultados da aula nas imagens abaixo

Fonte: autora, 2024.
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Esta atividade inclusiva € um exemplo de flexibilizag&o curricular que permitiu
a todos os alunos mesmo o com TEA a expressar-se de forma ludica através da arte,

promovendo um aprendizado colaborativo e acessivel a todos.

6. Conclusdes

O presente estudo utilizou a metodologia do Design Thinking para criar um
artefato que possibilitou a interagéo na disciplina de Arte dos alunos autistas e seus
colegas. As ferramentas utilizadas possibilitaram analisar e identificar estratégias de
comunicacdo visando a socializacdo e a interacdo de alunos em sala de aula,
especialmente os alunos diagnosticados com TEA, no ensino fundamental. E
importante ressaltar a relevancia do tema abordado e motivacdes desse estudo no
contexto da ODS e da legislacdo. No tocante a ODS, destacam-se 0s objetivos 4 e
10, o primeiro visa promover a educacao inclusiva, equitativa e de qualidade, e o
segundo busca reduzir, dentre outros, as disparidades da incluséo social, incluindo as
pessoas com deficiéncia.

Em relacéo a legislacéo, o estudo demonstrou os avancos nos niveis federal e
estadual que instituem protecdo e garantia dos direitos das pessoas com
necessidades especiais e com enfoque na educacao e no processo de aprendizagem
de alunos com Transtorno Global do Desenvolvimento — TGD.

O desenvolvimento das etapas de empatia, definicdo, ideacao, prototipagem e
teste, do design thinking (PLATTNER, 2010), favoreceram a identificacdo da
estratégia de Comunicacdo Alternativa (BEZ, 2010; TEIXEIRA, 2023), aplicada na
sala de aula. O processo foi iniciado pelo Diagrama de Ishikawa, Util para identificar
as principais causas do problema de comunicacéo, socializacéo e interacdo de alunos
autistas em sala aulas. Na sequéncia, procedeu-se a selecéo de ideias ou alternativas
por meio da Matriz B.A.S.I.C.O., resultando no infografico como estratégia de

comunicacdo. No contexto da Comunicacgéo Alternativa Aumentativa — CAA, existem
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véarias op¢des de comunicacédo, algumas sem tecnologia, outras de baixa tecnologia,
e outras com alta tecnologia (ASHA, 2024).

E, o infografico utilizado em sala de aula se enquadra como sem tecnologia,
aplicado na forma de banner. Mediante a etapa teste, observou-se diminuicdo das
barreiras de comunicacgéo, propriamente em relacdo com a interagao e socializacéo
entre os alunos. De modo geral, a aplicacao da atividade favoreceu a interacao entre
aluno autista e professor, o aluno autista conseguiu “expressar’ comportamento,
considerando que anteriormente as aulas, observava-se resisténcia nesse processo.
A participacdo de docente Técnico em Desenvolvimento Escolar - TDE, especializado
da educacéo especial, juntamente com as professoras da disciplina de Arte e de PEB
| foram relevantes para o planejamento de outras estratégias de CAA baseadas em
sistemas de comunicacéo, incluindo softwares.

Nesse exemplo de adaptacéo curricular flexibilizada (aula de arte sobre cores
e formas) foi possivel verificar que a aula adaptada pode ser o caminho e um
importante instrumento para aprendizagem de todos os alunos (inclusive o autista),
tornando a educacdo um ambiente capaz de promover a interacdo, a inclusao, a
socializacado e consequentemente uma educacao inclusiva.

Além disso, considera-se relevante incluir nas estratégias futuras para os
profissionais educadores da instituicdo de ensino que uma adaptacdo curricular
flexibilizada, auxilia no desenvolvimento da aprendizagem dos alunos autistas.
Conclui-se que a CAA desempenha papel relevante na vida de alunos com TEA.

O uso de infografico se mostrou ferramenta valiosa para o processo de
socializacdo, apresentando informacdes de forma gréafica, com ilustracdes, figuras,
imagens e textos, auxiliando os alunos na compreensao de conceitos complexos do
autismo.

E a aula de arte adaptada (curriculo flexibilizado) proporcionou a todos os
alunos um momento de aprendizagem de forma Iudica e educativa.

Esses dois recursos pedagogicos sao exemplos de que os alunos autistas

podem ser incluidos em ambiente escolar e que sdo capazes de interagir, socializar e
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aprender os conteudos de um curriculo, desde que adaptados a todos os alunos e ndo
somente para o autista.

Para contribuir com a agenda de pesquisa em outras disciplinas, algumas
acOes adicionais poderiam ser realizadas. Entre essas, destaca-se a realizacao de
novos estudos voltados para areas como a Matematica ou Ciéncias. E provavel que
estudantes autistas apresentem dificuldades em operacBes matematicas basicas,
situagcdo que também se aplica a alunos com Transtorno do Déficit de Atencéo e
Hiperatividade (TDAH). Diante disso, uma sugestdo para futuras pesquisas seria
testar e expandir o uso de infograficos e curriculos flexibilizados, adaptando essas

ferramentas para atender as necessidades especificas de alunos com TDAH.
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